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เยาวชนกบัภัยทางอนิเตอรเนต 
ผลการสาํรวจทางออนไลน 
เอกสารประกอบสาํหรบัสื่อ 
 
 
การสํารวจทางออนไลนนี้ไดมีการริเริ่มโดย ECPAT 
ซึ่งทางสถานฑูตอังกฤษในประเทศไทยเปนผูอุปถัมภ 
สําหรับการออกแบบและวิเคราะหไดมีการจัดทําโดยบริษัทพราซีนา 
โดยหนังสือพิมพบางกอกโพสตเปนสื่อกลาง สําหรับการเผยแพรการสาํรวจ  Frontier 
Digest เปนผูใหการสงเสริม และไดรับการสนับสนุนจากศิลปนวงพรู 
 
การสํารวจนี้ไดเริ่มขึ้นเมื่อเดือนสิงหาคมและกันยายน 2545 ที่ผานมา 
และไดรับความสนใจจากผูเขารวมหลายรอยคน ซึ่งจากผูเขารวมทั้งหมด เราไดนํา  
557 ขอมูลที่สามารถนํามาใชไดจริงมาทําการวิเคราะห  
 
ผูเขารวมไดถูกแบงออกเปนประเภท ซึ่งสามารถแยกไดเปน 4 กลุม 
โดยจะมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบของแบบสอบถาม ใหเหมาะสมกับแตละกลุม คือ 
สําหรับเด็ก (ท่ีมีอายุ 7 ถึง 11 ป) สําหรับคนหนุมสาว (ท่ีมีอายุ 12 ถงึ 25 ป 
โดยไดมีการ แบงออกเปนกลุมยอยสําหรับวัยรุน ท่ีมีอายุ 12 ถึง 18 ป) 
สําหรับผูปกครอง และสําหรับอาจารย 
 
• 85% ของแบบสํารวจสําหรับ เดก็ 

จะเปนเด็กที่มีสัญชาติไทยซึ่งอาศัยอยูท่ีประเทศไทย (โดยสวนใหญอยูท่ี กรุงเทพฯ 
และเชียงใหม) 58% คือเพศหญิง 85% กําลังศึกษาอยูในโรงเรียนทองถิ่น 
โดยสวนใหญกําลังศึกษา อยูช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 ถึง ช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 
เด็กเหลานี้สวนใหญไดรับการเลี้ยงดูโดยมารดาหรือ พี่เลี้ยงหลังเลิกเรียน แตทวามี  
12% ท่ีตองอยูคนเดียว เด็กเหลานี้สวนใหญใชคอมพิวเตอรสําหรับเลนบาง 
โปรแกรมเทานั้น  ถึงแมวา จะมี 9% ท่ีเรียกตัวเองวาเปน 
“ผูเช่ียวชาญทางดานคอมพิวเตอร”  
 

• 96% ของแบบสํารวจสําหรับ คนหนุมสาว 
จะมีสัญชาติไทยซ่ึงอาศัยอยูหลายพื้นที่ในประเทศไทย (โดยสวนใหญ 
คือกรุงเทพฯ) 62% คือเพศหญิง  84% กําลังศึกษาอยูในโรงเรียนทองถิ่น 
(ช้ันมัธยมศึกษา) หรือมหาวิทยาลัย (ปริญญาตรี)  41% ชอบเพศตรงขาม 3% 
มีความใครในเพศเดียวกัน 19% คนท่ีสนใจทั้งสองเพศ อยางไรก็ตาม 37% 
กลาววาพวกเขายังไมแนใจในเรื่องเพศ 
คนหนุมสาวเหลานี้ไดใชคอมพิวเตอรสําหรับเลนบางโปรแกรม เทานั้น 
ถึงแมวาจะมี 19% ท่ีเรียกตัวเองวาเปน “ผูเชี่ยวชาญทางดานคอมพิวเตอร”  
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• 84% ของแบบสํารวจสําหรับ อาจารย (73%) และคนดแูลเดก็ (27%) 
จะมีสัญชาติไทยซ่ึงอาศัยอยูหลายพื้นที่ ในประเทศไทย (โดยสวนใหญอยูท่ี 
กรุงเทพฯ และเชียงใหม) 53% คือเพศชาย ซึ่งสวนใหญอยูในชวงวัยสามสิบ 
สวนใหญพบวาจบการศึกษาระดับปริญญาตรี (53%)  หรือสูงกวา (41%) 
ซ่ึงทั้งอาจารยหรือคนดูแลเด็ก จะมีเด็ก นักเรียนอยูในความรับผิดชอบโดยเฉลี่ยคือ 
43 คน ซึ่งมีอายุโดยเฉลี่ยอยูระหวาง 12 ถึง 18 ป  
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ซ่ึงสวนใหญ (74%) 
อาจารยเหลานี้จะใชคอมพิวเตอรสําหรับเลนบางโปรแกรมเทานั้น ถึงแมวาจะมี 
23% ท่ีเรียก ตัวเองวาเปน “ผูเช่ียวชาญทางดานคอมพิวเตอร” 92% 
มีความคุนเคยกับการใชอินเตอรเนต 55% มีความคุนเคยกับ 
การเลนเกมสออนไลน 96% ใชรับสงอีเมล 74% มีความคุนเคยสําหรับใชสนทนา 
60% มีความคุนเคยสําหรับ การรับสงขอความ (Instant Messaging) 47% 
มีความคุนเคยสําหรับเลนICQ  และมีเพียง 24% เทานั้นท่ีมีความ 
คุนเคยในเว็บแคม 
ในสวนของความรูและความเขาใจของอาจารยท่ีมีตอการใชอินเตอรเนตและอุปกร
ณสื่อสารของเด็กนักเรียนนั้น บอยครั้งที่อาจารยของเด็กนักเรียนจะรูและไมรู 
(ในบางกรณี) ซึ่งในแตละคําถามที่ไดถามถึงนักเรียนของเขา 
เกี่ยวกับการใชงานนั้น อาจารยท่ีตอบโดยสามารถคิดเปนสัดสวนของ 25% ถึง 
50% กลาววาพวกเขาไมทราบเลย  

 
• 53% ของแบบสํารวจสําหรับ ผูปกครอง 

จะมีสัญชาติไทยซ่ึงอาศัยอยูหลายพื้นที่ในประเทศไทย (โดยสวนใหญ 
อยูท่ีกรุงเทพฯและเชียงใหม)  67% คือเพศชาย ซึ่งสวนใหญอยูในชวงวัยสี่สิบ 
สวนใหญพบวาจบการศึกษา ระดบัปริญญาตรี (42%) หรือสูงกวา (33%). 68% 
ของผูปกครองเหลานี้มีอาชีพอาจารยที่ซึ่งตองทํางานนอกบาน 15% ทํางานที่บาน  
ผูปกครองเหลานี้จะมีบุตรโดยเฉลี่ยน 2 คน ซึ่งมีอายุโดยเฉลี่ยอยูระหวาง 10 ถึง 
13 ป  
ซ่ึงสวนใหญ (64%) 
ผูปกครองเหลานี้จะใชคอมพิวเตอรสําหรับเลนบางโปรแกรมเทานั้น ถึงแมวาจะมี 
29% ท่ีเรียก ตัวเองวาเปน “ผูเช่ียวชาญทางดานคอมพิวเตอร” 92% 
มีความคุนเคยกับการใชอินเตอรเนต 54% มีความคุนเคยกับ 
การเลนเกมสออนไลน 93% ใชรับสงอีเมล 67% 
มีความคุนเคยสําหรับใชสนทนา59% มีความคุนเคยสําหรับ การรับสงขอความ 
(Instant Messaging) 40% มีความคุนเคยสําหรับเลนICQ  และมีเพียง 7% 
เทานั้นท่ีมีความ คุนเคยในเว็บแคม 
ในสวนของความรูและความเขาใจของผูปกครองที่มีตอการใชอินเตอรเนตและอุป
กรณส่ือสารของเด็กนั้น ผูปกครองของเด็กจะรูและไมรู(ในบางกรณ)ี 
เปนเพียงบางครั้ง ซึ่งในแตละคําถามที่ไดถามถงึเด็กๆ ของเขา 
เกี่ยวกับการใชงานนั้น ผูปกครองที่ตอบโดยสามารถคิดเปนสัดสวนของ 10%  ถึง 
30% กลาววาพวกเขา ไมทราบเลย  

 
แบบสอบถามสําหรับเด็กและคนหนุมสาวนั้นมีจุดประสงคท่ีจะตองการทราบถึงการใช
งานจริงทางอินเตอรเนตและอุปกรณสื่อสารออนไลน 
ซึ่งแบบสอบถามสําหรับผูปกครองและอาจารยนัน้มีจุดประสงคท่ีจะตองการทราบถงึคว
ามเขาใจ ของพวกเขาที่มีตอการใชงานของเด็กจริง 
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ในตารางตอไปนี้จะเปนการแสดงใหเห็นถึงผลการสํารวจ 
โดยมีการเปรียบเทียบระหวาง 4 กลุม (รวมถึงวัยรุนท่ีเปน 
กลุมยอยของกลุมคนหนุมสาว) ตัวเลขที่ไดระบุเปนตัวอักษรธรรมดานั้น 
คือการแสดงคาเปอรเซ็นตจากกลุมตัวอยาง ขอมูลทั้งหมด 
และตัวเลขที่ไดระบุเปนตัวเอียงเล็กนั้น 
คือการแสดงคาเปอรเซ็นตของกลุมตัวอยางเฉพาะที่เกี่ยวของกับ คําถามนั้นๆ  
 
การใชอนิเตอรเนต 
 
  เดก็ วยัรุน คนหนุมส

าว 
ผูปกครอง อาจารย 

การใชอนิเตอรเนต 
ความคุนเคยในอินเตอรเนต 
ไดรับการฝกอบรมการใชงาน 
 
การใชประจําวัน 
ใชบอยๆ 
= ผลรวม 
ใช <5 ชั่วโมงตอสัปดาห 
 
ท่ีโรงเรียน 
ท่ีรานอินเตอรเนต 
ท่ีบาน 
 
น่ังคนเดียว 
น่ังกับเพื่อนๆ 
น่ังกับครอบครัว 
น่ังกับอาจารย 
 
ใชสําหรับงาน > 1 
ครั้งตอสัปดาห 
ใชสําหรับงาน < 1 
ครั้งตอสัปดาห 
= ผลรวม 
 
ใชเพื่อสนุกสนาน > 1 
ครั้งตอสัปดาห 
ใชเพื่อสนุกสนาน< 1 
ครั้งตอสัปดาห 
= ผลรวม 

 
51% 
15% 
 
13% 
45% 
= 58% 
42% 
 
13% 
10% 
61% 
 
39% 
29% 
26% 
6% 
 
15% 
55% 
= 70% 
 
39% 
42% 
= 81% 

 
95% 
7% 
 
54% 
33% 
= 87% 
12% 
 
8% 
7% 
84% 
 
74% 
16% 
8% 
2% 
 
46% 
30% 
= 76% 
 
83% 
15% 
= 98% 

 
96% 
13% 
 
65% 
25% 
= 90% 
10% 
 
9% 
9% 
80% 
 
80% 
8% 
10% 
2% 
 
57% 
25% 
= 82% 
 
84% 
13% 
= 97% 

 
NA 
NA 
 
36% 
24% 
= 60% 
39% 
 
12% 
5% 
79% 
 
39% 
10% 
36% 
10% 
 
46% 
28% 
= 74% 
 
41% 
34% 
= 75% 

 
NA 
14% 
 
34% 
34% 
= 68% 
31% 
 
36% 
35% 
25% 
 
29% 
36% 
18% 
11% 
 
40% 
26% 
= 66% 
 
61% 
19% 
= 80% 
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การใชอุปกรณสือ่สารออนไลน 
 
  เดก็ วยัรุน คนหนุมสาว ผูปกครอง อาจารย 
อีเมล 
มีความคุนเคยกับอีเมล 
มีท่ีอยูสวนตัว 
 
ใชงาน > 1 
ครั้งตอสัปดาห 
ใชงาน < 1 
ครั้งตอสัปดาห 
= ผลรวม 

 
56% 
43% 
 
22% 
28% 
= 50% 

 
95% 
94% 
 
71% 
19% 
= 90% 

 
98% 
98% 
 
85% 
10% 
= 95% 

 
NA 
NA 
 
44% 
24% 
= 68% 

 
NA 
NA 
 
43% 
26% 
= 69% 

 
 
  เดก็ วยัรุน คนหนุมสาว ผูปกครอง อาจารย 
การรบัสงขอความหรือICQ 
มีความคุนเคยกับการรบัสงขอความ 
ไมทราบวามนัคืออะไร 
มีความคุนเคยกับ ICQ 
ไมทราบวามนัคืออะไร 
 
ใชงาน > 1 ครั้งตอสัปดาห 
ใชงาน < 1 ครั้งตอสัปดาห 
= ผลรวม 

 
30% 
36% 
21% 
55% 
 
12% 
12% 
= 24% 

 
65% 
14% 
55% 
17% 
 
51% 
18% 
= 69% 

 
69% 
14% 
61% 
10% 
 
54% 
21% 
= 75% 

 
NA 
NA 
NA 
NA 
 
29% 
15% 
= 44% 

 
NA 
NA 
NA 
NA 
 
42% 
27% 
= 69% 

 
 
  เดก็ วยัรุน คนหนุมสาว ผูปกครอง อาจารย 
การสนทนาทีห่องสนทนา 
มีความคุนเคยกับการสนทนา 
ไมเคยเขาไปเลย 
 
ใชงาน > 1 ครั้งตอสัปดาห 
ใชงาน < 1 ครั้งตอสัปดาห 
= ผลรวม 
 
หองสนทนาสําหรับเด็ก 
ความสนใจในเรื่องทั่วไป 
ความสนใจเฉพาะเรื่อง 
ไดรับการเชญิชวน 
 
หองสนทนาสวนตัว 

 
45% 
30% 
 
21% 
27% 
= 48% 
 
33% 
7% 
53% 
7% 
 
24% 
(53%) 

 
75% 
7% 
 
48% 
22% 
= 70% 
 
45% 
14% 
22% 
19% 
 
24% (38%) 

 
82% 
5% 
 
48% 
21% 
= 69% 
 
37% 
17% 
32% 
14% 
 
29% 
(45%) 

 
NA 
NA 
 
29% 
8% 
= 37% 
 
21% 
14% 
19% 
9% 
 
24% 
(41%) 

 
NA 
NA 
 
44% 
22% 
= 66% 
 
61% 
4% 
14% 
21% 
 
28% 
(31%) 

 
 
  เดก็ วยัรุน คนหนุมสาว ผูปกครอง อาจารย 
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กระดานนดัพบ 
ไมเคยเขา 
เพียงแคมอง 
เคยเขาไปเลน 
เคยตดิขอมูลสวนตัว 
= ผลรวม 

 
NA 
NA 
NA 
NA 
NA 

 
76% 
12% 
3% 
9% 
= 24% 

 
70% 
13% 
4% 
13% 
= 30% 

 
58% 
]…… 
] 8% 
]……  
= 8% 

 
32% 
]………. 
] 28% 
]……….     
= 28% 

 
  เดก็ วยัรุน คนหนุมสาว ผูปกครอง อาจารย 
เวบ็แคม 
มีความคุนเคยกับการใชเวบ็แคม 
ไมทราบวามนัคืออะไร 
 
ใชงาน > 1 ครั้งตอสัปดาห 
ใชงาน < 1 ครั้งตอสัปดาห 
= ผลรวม 
 
บันทึกบนเน็ต = สนุกสนาน 
บันทึกบนเน็ต = ไมม ี
 
จํานวนขอมูลท่ีมีการบันทึกจริง 

 
18% 
61% 
 
3% 
18% 
= 21% 
 
23% 
77% 
 
22% 

 
18% 
41% 
 
4% 
15% 
= 19% 
 
20% 
81% 
 
5% 

 
19% 
32% 
 
6% 
12% 
= 18% 
 
17% 
83% 
 
6% 

 
NA 
NA 
 
11% 
51% 
= 62% 
 
NA 
NA 
 
6% 

 
NA 
NA 
 
16% 
17% 
= 33% 
 
NA 
NA 
 
9% 

* “บันทึกบนเน็ต”: ผูมีสวนรวมถูกถามวา 
พวกเขาคิดอยางไรเกี่ยวกับการบันทึกขอมูลชีวติของคนๆหนึ่ง และมีการ แบงปนลงบนเน็ต 
ซึ่งพวกเขาคดิวา มันเปนเรื่อง “สนุกสนาน” หรือพวกเขาก็ไมชอบกบัความคิดนี้เลย 
“จํานวนขอมูลท่ีมีการบันทึกจริง” แสดงใหเห็นถึง 
เปอรเซ็นตของเด็กที่ไดทําการบันทึกขอมูลของตนเองจริงๆ 
 

การเปดเผยในเรือ่งภาพลามก 
 
  เดก็ วยัรุน คนหนุมสาว ผูปกครอง อาจารย 
ภาพลามกบนอินเตอรเนต 
ไมมีปญหากับภาพโป 
 
เขาชมอยางนอยหน่ึงครั้ง 
เขาชมเปนประจําหรือเปนบางโอกาส 
ความลําบากจากผลที่เกิดขึน้ภายหลัง

 
30% 
 
NA 
NA 
NA 

 
43% 
 
58% 
38% 
67% 

 
52% 
 
71% 
45% 
73% 

  
NA 
 
NA 
NA 
NA 

  
NA 
 
NA 
NA 
NA 

* “ไมมีปญหากับภาพโป” 
ผูมีสวนรวมไดถูกถามวาพวกเขาคดิวาอยางไรหากพบภาพโปของดาราบนอินเตอรเนตซึ่งพวกเขาคิ
ดวา ไมมปีญหากับส่ิงท่ีเกิดขึ้นนี ้
* “ความลําบากจากผลที่เกิดขึ้นภายหลัง” 
รวมถึงเรื่องของการที่โฮมเพจตองถูกแทนที่ดวยเว็บไซดลามก หรือการที่มี เว็บไซดลามก 
ขึ้นมาใหเห็นหรือการไดรับขอความเกี่ยวกับเรื่องเพศ ฯลฯ  
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เพือ่นทางอนิเตอรเนต 
 
 เดก็ วยัรุน คนหนุมสาว ผูปกครอง อาจารย 
เพื่อนทางอินเตอรเนต 
มีคนที่โตตอบทางอินเตอรเนต  
นอยกวา 10 
10 ถึง 50 
มากกวา 50 
 
มี เพื่อนทางอินเตอรเนต 
เรื่องทั่วไป 
หัวขอท่ีนาสนใจทั่วไป 
เรื่องที่ไมสามารถพูดไดในชีวิตจรง 
 
มีคนที่พดูคุยเรื่องลับเฉพาะ 
รูสึกอิสระ 
มีความเขาใจ 
คือหนทางเดียวท่ีสามารถจะพูดถึงได 
 
มีการใหขอมูลสวนตัว 
ไมตองการใหเผยแพร – ไมมีปญหา 
ไมตองการใหเผยแพร– รูสึกแยมาก 
ไมตองการใหเผยแพร– อาจจะ  

 
50% 
NA 
NA 
NA 
 
39% 
44% 
24% 
32% 
 
27% 
(69%) 
59% 
15% 
26% 
 
21% 
(54%) 
0% (0%) 
3% (8%) 
12% 
(31%) 

 
84% 
51% 
26% 
7% 
 
72% 
49% 
35% 
16% 
 
46% (64%) 
54% 
4% 
42% 
 
50% (69%) 
1% (1%) 
8% (11%) 
33% (46%) 

 
91% 
61% 
26% 
4% 
 
75% 
45% 
45% 
10% 
 
55% 
(73%) 
47% 
8% 
45% 
 
52% 
(69%) 
3% (4%) 
9% (12%) 
34% 
(45%) 

 
82% 
55% 
7% 
2% 
 
57% 
33% 
28% 
12% 
 
33% 
(58%) 
33% 
12% 
21% 
 
22% 
(39%) 
NA 
NA 
NA 

 
95% 
43% 
22% 
5% 
 
82% 
28% 
30% 
12% 
 
75% 
(91%) 
41% 
13% 
16% 
 
41% 
(50%) 
NA 
NA 
NA 

 
* ในเร่ืองของ “ไมตองการใหเผยแพร”: “ไมมีปญหา” 
หมายถึงการที่ผูมีสวนรวมไดเคยถูกนําขอมูลสวนตัวออก เผยแพรโดย ไมไดรับอนุญาต 
แตไมเกิดปญหาแตอยางใด “รูสึกแยมาก” 
หมายถึงการที่ถูกเผยแพรโดยไมไดรับอนุญาตนั้นไดสงผลที่เกิดขึน้ภายหลัง 
ใหแกเด็กซึ่งเปนความรูสึกที่แยมาก “อาจจะ” หมายถึง ถึงแมวาพวกเขาจะไมไดระวัง 
ถึงเรื่องของการถูกนําไปเผยแพรโดยไมไดรับอนุญาต 
พวกเขายืนยันวามีความเปนไปไดที่อาจเกิดเหตุกาณน้ีขึ้นได  
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 เดก็ วยัรุน คนหนุมสาว ผูปกครอง อาจารย 
การนดัพบ 
เคยอยางนอยหนึง่ครัง้ 
ตองการจะนัดพบ 
 
นัดครัง้แรกไปคนเดียว 
ประหลาดใจ 
ตกใจ 
 
(ถาใช) 
พูดคุยกับผูปกครอง 
พูดคุยกับเพื่อน 
พูดคุยกับอาจารย 
ไมพดูคุยกับใคร 
(ถาหากเกิดกับเรา 
จะพูดคุยกับใคร) 
พูดคุยกับผูปกครอง 
พูดคุยกับเพื่อน 
พูดคุยกับอาจารย 
ไมพดูคุยกับใคร 

 
24% 
42% 
 
6% 
(25%) 
58% 
25% 
 
 
0% 
100% 
0% 
0% 
 
50% 
0% 
0% 
50% 

 
29% 
16% 
 
11% (38%) 
48% 
28% 
 
 
0% 
78% 
0% 
22% 
 
10% 
67% 
0% 
23% 

 
37% 
12% 
 
20% (54%) 
46% 
32% 
 
 
16% 
68% 
0% 
16% 
 
16% 
68% 
0% 
16% 

 
15% 
NA 
 
NA 
NA 
20% 
 
NA 

 
13% 
NA 
 
NA 
NA 
46% 
 
NA 

 
*”การนัดพบ” ในที่นี้อางถึง การนัดพบใครก็ตามท่ีรูจักจากทางอินเตอรเนต 
*”ถาใช” หมายถึง “ถาหากเกิดขึ้นกับคุณ ใครคือคนท่ีคณุจะพูดคุยดวย”. “ถาไมใช” 
อางถึงในกรณีท่ียังไมเคยเกิดขึ้นหรือมีประสบการณ อยางน้ีมากอน ซึ่งในที่นี้หมายถึง 
ถาหากมีกรณีนี้เกิดขึ้นกับคณุ คุณคิดวาควรจะพดู” 
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ประสบการณทีน่าตกใจ 
 
  เดก็ วยัรุน คนหนุมสาว ผูปกครอง อาจารย 
เวบ็ไซดทีน่าตกใจ 
เคยเกิดขึ้น 
 
ภาพโปเปลือย 
เนื้อหาเกี่ยวกับเรื่อเพศ 
เนื้อหาเกี่ยวกับความรุนแรง
การเชิญชวนมีเพศสัมพันธ 
คำหยาบคาย 
ภาพนาเกลียด 

 
43% 
 
21% 
14% 
7% 
7% 
14% 
37% 

 
64% 
 
28% 
17% 
6% 
8% 
6% 
34% 

 
63% 
 
20% 
15% 
10% 
8% 
13% 
34% 

 
30% 
 
30% 
23% 
3% 
17% 
0% 
27% 

 
44% 
 
45% 
11% 
0% 
11% 
0% 
32% 

 
  เดก็ วยัรุน คนหนุมสาว ผูปกครอง อาจารย 
การสนทนาทีน่าตกใจ 
เชิญชวนใหพดูเก่ียวกับเรื่องเพศ
เปลี่ยนหองสนทนา 
เปลี่ยนคนโตตอบ 
เปลี่ยนหัวขอเรื่อง 
ไมเขาไปสนทนาอีกเลย 
สนทนาตอ 
 
การสนทนาที่นาตกใจ 
สงวัตถุเกี่ยวกับเรื่องเพศ 
สงวัตถุเกี่ยวกับเรื่องความรนุแรง 
เชิญชวนเรื่องเพศสัมพันธ 
คำหยาบคาย 
 
(ถาเคยเกิดขึน้) 
พูดคุยกับผูปกครอง 
พูดคุยกับเพื่อน 
พูดคุยกับอาจารย 
ไมพดูคุยกับใคร 

 
36% 
(92%) 
42% 
17% 
33% 
8% 
NA 
 
9% 
(20%) 
33% 
33% 
0% 
34% 
 
 
33% 
67% 
0% 
0% 

 
59% (98%) 
37% 
32% 
15% 
0% 
12% 
 
39% (61%) 
15% 
3% 
21% 
61% 
 
 
5% 
55% 
0% 
40% 

 
55% 
(92%) 
23% 
27% 
17% 
7% 
17% 
 
36% 
(55%) 
19% 
6% 
25% 
50% 
 
 
4% 
67% 
0% 
28% 

  
NA 
 
 
 
 
 
 
NA 
 

  
NA 
 
 
 
 
 
 
NA 
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 เดก็ วยัรุน คนหนุมสาว ผูปกครอง อาจารย 
คนหลอกลวงบนอนิเตอรเนต 
มีความเปนไปไดท่ีปลอมตวัมา 
ไมสนใจ 
รูสึกตื่นเตน 
รูสึกกังวล 
ไมเคยทราบและไมมีวันทราบ 
 
การคนพบวาเปนคนหลอกลวง 
(ถารู) 
พูดคุยกับผูปกครอง 
พูดคุยกับเพื่อน 
พูดคุยกับอาจารย 
ไมพดูคุยกับใคร 
(ถาไมรู) 
พูดคุยกับผูปกครอง 
พูดคุยกับเพื่อน 
พูดคุยกับอาจารย 
ไมพดูคุยกับใคร 

 
 
15% 
54% 
8% 
23% 
 
18% 
(46%) 
 
0% 
100% 
0% 
0% 
 
42% 
42% 
0% 
16% 

 
 
39% 
30% 
24% 
7% 
 
31% (43%) 
 
22% 
33% 
0% 
45% 
 
20% 
50% 
0% 
30% 

 
 
43% 
29% 
22% 
6% 
 
35% 
(47%) 
 
8% 
58% 
8% 
26% 
 
15% 
60% 
1% 
23% 

 
 
11% 
9% 
46% 
5% 
 
22% 
(39%) 
NA 

 
 
13% 
37% 
16% 
5% 
 
26% 
(32%) 
NA 

 
การสนับสนนุและมีสวนรวมของผูใหญ 
 
 เดก็ วยัรุน คนหนุมสาว ผูปกครอง อาจารย 
ขอมลู 
การอธิบายถึงภัย 
จากผูปกครอง 
จากอาจารย 
จากคนอ่ืนๆ 
 
หลักการ 
จากผูปกครองหรืออาจารย 
จากเว็บไซดหรือหองสนทนา 
จากที่อ่ืนๆ 
 
ไมเคยเห็นเวบ็ไซดหรือแผนพับ 

 
85% 
24% 
18% 
43% 
 
90% 
59% 
25% 
6% 
 
64% 

 
84% 
21% 
6% 
57% 
 
94% 
26% 
52% 
16% 
 
37% 

 
85% 
14% 
4% 
67% 
 
91% 
18% 
54% 
18% 
 
36% 

 
83% 
80% 
NA 
3% 
 
53% 
53% 
NA 
NA 
 
60% 

 
90% 
NA 
82% 
8% 
 
73% 
73% 
NA 
NA 
 
42% 

 



 
 
 
 
 

 

11 แบบสํารวจไดรับการออกแบบและวิเคราะหโดยบริษัทพราซีนา-2545 
หากตองการรายละเอียดโปรดตดิตอ imichelet@prasena.com  

 

 
 เดก็ วยัรุน คนหนุมสาว ผูปกครอง อาจารย 
การสนบัสนนุของผูปกครอง
ไมรูเรื่อง 
ไมสนใจ 
ใหการสนับสนุนอยางเต็มที่
ใหการสนับสนุนอยูเฉยๆ 
เรียนรูไปพรอมๆ กัน 

 
19% 
13% 
29% 
13% 
13% 

 
22% 
16% 
44% 
7% 
10% 

 
33% 
19% 
30% 
9% 
7% 

 
8% 
14% 
53% 
15% 
9% 

 
34% 
8% 
7% 
9% 
12% 

 
 เดก็ วยัรุน คนหนุมสาว ผูปกครอง อาจารย 
การสนบัสนนุของอาจารย 
การใชอินเตอรเนตเปนส่ิงจาํเปน 
สนับสนุนแตไมถึงกับจําเปนจะตองมี
= ผลรวม
 
ไมรูเรื่อง 
ไมสนใจ 
ใหการสนับสนุนอยางเต็มที่ 
(บทเรียน) 
ใหการสนับสนุนอยูเฉยๆ 
เรียนรูไปพรอมๆ กัน 

 
21% 
67% 
= 88% 
 
16% 
6% 
23% 
6% 
13% 

 
35% 
60% 
= 95% 
 
9% 
33% 
19% 
34% 
6% 

 
49% 
47% 
= 96% 
 
7% 
33% 
17% 
35% 
8% 

 
39% 
46% 
= 85% 
 
4% 
12% 
34% 
16% 
8% 

 
30% 
66% 
= 96% 
 
7% 
6% 
70% 
12% 
5% 

 
 
 เดก็ วยัรุน คนหนุมสาว ผูปกครอง อาจารย 
การสนบัสนนุของผูใหญ 
สม่ําเสมอและชวยโดยไมตองรองขอ 
ไมสม่ําเสมอและจะชวยตอเมื่อรองขอ
ไมมีเลย 
 
มีกฏที่ตองทําตาม 
มีกฏแตไมทําตาม 
ไมมีกฏ 
 
ซอฟแวรการปองกัน 
>สามารถผานการปองกันได 

 
18% 
44% 
38% 
 
46% 
8% 
46% 
 
44% 
50% 

 
17% 
47% 
35% 
 
14% 
13% 
72% 
 
66% 
45% 

 
12% 
44% 
44% 
 
7% 
9% 
84% 
 
67% 
55% 

 
56% 
36% 
8% 
 
44% 
10% 
46% 
 
28% 
NA 

 
42% 
39% 
19% 
 
36% 
27% 
37% 
 
31% 
NA 

 
ณ วนัที ่9 ตลุาคม 2545 
โดย อซิาเบล มิเชอรเลต – บริษัทพราซนีา  
 


